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acOes que antecedem a chegada to da ocorréncia, o transporte e
do paciente no ambito hospitalar a chegada prévia ao hospital in-
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e sdo primordiais para a sobrevi-
véncia da vitima. Objetivo: Des-
crever o perfil epidemiolégico
dos atendimentos traumaticos
realizados pelo servigo basico de
atendimento movel de urgéncia,
na cidade de Pedras de Fogo- PB.
Metodologia: Trata-se de uma
pesquisa de campo, documental,
descritiva, de carater retrospec-
tivo, com abordagem quantiqua-
litativa, realizado a partir das
fichas de ocorréncias do SAMU,
do periodo de janeiro de 2017 a
janeiro de 2018. A coleta de da-
dos foi realizada através de um
instrumento elaborado pelo pes-
quisador que foi preenchido me-
diante dados obtidos. Resultados:
Observou-se através desse es-
tudo que a prevaléncia de casos
traumaticos atendidos pelo servi-
¢o teve como causador principal
a motocicleta e o adulto jovem do
sexo masculino. Consideragdes

Finais: Concluindo que dados sao

&

-

omitidos nos prontuarios e que a
qualidade do atendimento gera

sobrevida aos pacientes.

Palavras-chave: Urgéncia e
emergéncia. Atendimento pré-

-hospitalar. Epidemiologia.

Abstract: Introduction: All ac-
tions that precede the arrival of
the patient in the hospital are at-
tributed to the prehospital care
service. Qualified care at the
time of occurrence, transporta-
tion and prior arrival at the hospi-
tal positively influences the mor-
bidity and mortality rates due to
trauma and are paramount for the
survival of the victim. Objective:
To describe the epidemiological
profile of traumatic care perfor-
med by the basic emergency mo-
bile service in the city of Pedras
de Fogo-PB. Methodology: This
is a field-based, descriptive, des-

criptive, retrospective study with

HEALTH & SOCIETY

53



ISSN: 2763-5724
Vol. 02 -n 02 - ano 2022 - Edi¢ao Especial

Editora Académica Periodicojs

a quantitative approach, based
on SAMU records, from January
2017 to January 2018. Data col-
lection was performed through
an instrument prepared by the
researcher that was filled using
data obtained. Results: It was
observed through this study that
the prevalence of traumatic cases
attended by the service had as its
main cause the motorcycle and
the young adult male. Final Con-
siderations: Concluding that data
are omitted from the charts and
that the quality of care generates

patient survival.

Keywords: Urgent and emergen-
cy care. Prehospital care. Epide-

miology.

INTRODUCAO

O atendimento pré-hos-
pitalar, (APH) ¢ um servigo de

saude recente como uma orga-

-
y

nizacdo no Brasil, tendo surgi-
do na década de 90. Ganhando
forga a partir das normalizagdes
do Ministério da Saude, pela
caracterizacdo do atendimento
pré- hospitalar como um servi-
¢o de responsabilidade de uma
equipe de saude, seguindo o mo-
delo clinico de atengdo a saude,
evidenciado pela implantagdo de
protocolos assistenciais, garan-
tindo assim uma assisténcia qua-
lificada ao cidadao (PEREIRA;
LIMA, 2009).

Todas as agdes que ante-
cedem a chegada do paciente no
ambito hospitalar sdo de atribui-
¢do do servico de atendimento
pré-hospitalar. Desta maneira a
assisténcia qualificada no mo-
mento da ocorréncia, o transpor-
te e a chegada prévia ao hospi-
tal influencia positivamente nas
taxas de morbimortalidade por
trauma e sdo primordiais para a

sobrevivéncia da vitima. Poden-

L
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do ser executado de duas formas:
suporte basico e avangado. O su-
porte basico ¢ caracterizado por
ndo realizar manobras invasivas.
Ja o suporte avangado a vida
possibilita procedimentos inva-
sivos, dando um suporte ventila-
torio e circulatorio, tendo auxilio
dos equipamentos necessarios
(ADAO; SANTOS, 2012).
Decorrente ao caos que
os servicos de urgéncia e emer-
géncia vinham se tornando, pela
necessidade de politicas publicas
de enfrentamento ao aumento de
acidentes automobilisticos causa-
dos pelo crescimento populacio-
nal, riquezas e o acesso da popu-
lacdo a meios de transportes, foi
institucionalizado pela Portaria
n® 1.864, de 29 de setembro de
2003 o Servico de Atendimento
Movel de Urgéncia, conhecido
como SAMU-192. Tendo em vis-
ta uma organizacdo no sistema

de saude, tornando-se o meio

mais eficiente para esses tipos de
atendimentos e ainda otimizando
o tempo de espera que uma viti-
ma teria para ser socorrida. Os
profissionais sdo instruidos para
lidar com as mais diversas situ-
acoes e preparados para terem o
conhecimento das técnicas corre-
tas, uma vez que serao os primei-
ros a ter o contato com a vitima,
prestando socorro imediato (MI-
CHELIN, 2016).

Este estudo tem como
objetivo geral descrever o perfil
epidemiolégico dos atendimen-
tos traumaticos realizados pelo
servigo basico de atendimento
moével de urgéncia na cidade de
Pedras de Fogo-PB. E como ob-
jetivos especificos identificar o
sexo que possui maior grau de in-
cidéncia; correlacionar com a fai-
xa etaria; descrever os locais que
mais acontecem as ocorréncias;
identificar os tipos de traumas

ocorridos; caracterizar as condu-

HEALTH & SOCIETY

55



ISSN: 2763-5724
Vol. 02 -n 02 - ano 2022 - Edicao Especial

Editora Académica Periodicojs

tas realizadas pelos socorristas
mediante a prestacdo de socorro
as vitimas atendidas; observar os
meses em que ha predominancia
e identificar o nimero de pacien-
tes que chegam a 6bito com con-
sequéncia aos acidentes trauma-
tologicos.

Diante destas considera-
¢oes e para estimular um debate
sobre essa problematica, surgiu
0 seguinte questionamento: Que
fatores estao acarretando aciden-
tes traumaticos, levando deter-
minado grupo de individuos a
necessidade de atendimento do

SAMU em Pedras de Fogo?
REFERENCIAL TEORICO
CONSIDERACOES GERAIS
ACERCA DO ATENDIMEN-

TO PRE-HOSPITALAR

A Portaria n°354, de

10 de margo de 2014, considera

como Emergéncia situacdes que
exijam tratamento médico ime-
diato, quando em condi¢des de
agravo a saude, e impliquem em
sofrimento intenso ou risco imi-
nente de morte e, trata a Urgéncia
como com ou sem risco potencial
a vida (BRASIL, 2014). Esta por-
taria também afirma que os Ser-
vicos de Urgéncia prestam uma
assisténcia médica imediata, de-
vido a ocorréncia imprevista de
agravo a saude e Emergéncia sao
responsaveis por realizar a clas-
sificacdo dos pacientes por niveis
de gravidade e a mesma deve ser
efetuada por profissionais de sau-
de capacitados, além de prestar
ao usudrio assisténcia integral e
interdisciplinar quando necessa-

ria (BRASIL, 2014).

ASPECTOS  HISTORICOS
DO ATENDIMENTO PRE-
-HOSPITALAR
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O atendimento pré-hos-
pitalar mével apresenta-se como
uma modalidade de assisténcia
que objetiva o atendimento pré-
vio a vitima e prestar atendimen-
to ou transporte adequado para
um servico de satde integrado ao
Sistema Unico de Satde e, dessa
forma, minimizar ou evitar sofri-
mento e sequelas. Pode ser defi-
nido, também, como toda e qual-
quer assisténcia realizada fora
do ambito hospitalar por equipes
de suporte basico ou avangado
de vida, na qual sdo utilizados
varios meios € métodos que pos-
suem um Unico objetivo de man-
ter a vida e minimizar os danos
as vitimas (CASAGRANDE;
STAMM; LEITE, 2013).

Contudo, a origem da
politica federal que designa o
servico de urgéncia no Brasil
tem como trés momentos que sao
considerados fundamentais para

a histéria de como ocorreu o evo-

&

-

lucdo dos servigos destacando
entre eles: 1998 a 2002 que foi
onde ocorreu as primeiras eta-
pas para a regulagdo da mesma,
marcado pela emissdo das nor-
mas para a implementacdo dos
sistemas estaduais para o atendi-
mento de urgéncia (SILVA et al.,
2014).

Surgindo entdo a pri-
meira portaria direcionada para
o servico pré-hospitalar, Porta-
ria N° 2048 de 5 de novembro
de 2002; entre 2003 a 2008 foi
criada e estabelecida a politica
nacional de urgéncias, que favo-
rece o servigo movel de urgéncia
(SAMU) como o primeiro com-
ponente dessa politica nortean-
do-se por cinco eixos sendo eles:
promocdo da qualidade de vida;
organizagdo em rede; controle
das centrais de regulacdo; capa-
citagdo e educacdo continuada
e humanizacdo (SILVA et al.,
2014).
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SERVICO DE ATENDIMEN-
TO MOVEL - SAMU

O Servico de Aten-
dimento Movel de Urgéncia,
SAMU ¢ caracterizado como um
servico de saude que faz parte de
um sistema regionalizado, hierar-
quizado e regulado. Garantindo
um atendimento, dentro de sua
regido de abrangéncia de todo fe-
rido, enfermo ou parturiente em
cendrio de urgéncia ou emergen-
cia, transportando-os com segu-
ranca tendo o acompanhamento
de profissionais da satide até o ni-
vel hospitalar do sistema (SOU-
ZA, 2017).

E ainda, através da cen-
tral de regulagdo médica das ur-
géncias, as transferéncias entre
os hospitais de pacientes graves
promovendo a ativagdo das equi-
pes apropriadas e a transferéncia

do paciente. Sendo este um ser-

"

vico de atendimento crucial para
um bom funcionamento do ser-
vico de satde na regido ¢ a ma-
nutencdo da vida da populacao

(SOUZA, 2017).

COMPETENCIA DA ENFER-
MAGEM NO SERVICO DE
ATENDIMENTO MOVEL -
SAMU

O aparecimento da en-
fermagem no atendimento pré-
-hospitalar e inter- hospitalar,
em situagdo de risco conhecido
ou desconhecido ¢ regulada pela
Resolugdo n° 375 de 22 de margo
de 2011. Essa resolugao estabele-
ce que a assisténcia do enfermei-
ro em unidades moveis (terrestre,
aéreo ou maritimo) destinada ao
atendimento pré-hospitalar e in-
ter-hospitalar, deve ser realizada
apenas na presenga do enfermei-
ro (OLIVEIRA; ESPINDULA,
2013).

-
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No atendimento pré-
-hospitalar o enfermeiro encarre-
ga-se do papel de articulagao, in-
tegracdo da equipe, cooperando
na inter-relacdo entre os diversos
atores, além de ser reconhecida
como coordenador da equipe de
enfermagem. Constituindo um
elo entre a gestdo e a assisténcia,
entre a regulacdo médica, a equi-
pe socorrista e a coordenagao do
servico, pois transita em quase
todos os espacos, atuando junto a
equipe basica, junto com médico
no suporte avangado, fazendo o
gerenciamento do servigo (OLI-
VEIRA; ESPINDULA, 2013).

O enfermeiro enquanto
lider, compreende o processo de
liderar e trabalhar habilidades
como a comunicagao, relaciona-
mento interpessoal, tomada de
decisdo e competéncia clinica,
tornando o gerenciamento da
assisténcia compativel com as

reais necessidades dos pacien-

'

-

tes e conciliando os objetivos da
instituicdo com os objetivos da
equipe (MARIA; QUADROS;
GRASSI, 2012).

A equipe de enferma-
gem precisa estar preparada para
demonstrar destreza, agilidade
e habilidade, estando apta a es-
tabelecer prioridades e intervir
de forma consciente e segura
no atendimento ao ser humano,
lembrando-se de que mesmo na
emergéncia o cuidado ¢ o elo
de interagdo/integracgao/rela-
¢do entre profissional e paciente
(MARIA; QUADROS; GRASSI,
2012).

E fundamental que os
profissionais da enfermagem
que atuam na area da urgéncia
e emergéncia tenham um amplo
conhecimento, para dessa forma
oferecer o melhor atendimento e
minimizar os riscos de traumas
nesses pacientes. Sendo necessa-

rio também possuir capacidade
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fisica e psicologica para saber li-
dar e atuar em cada situacao que
possa surgir, dando assim real
importancia para as necessidades

de cada paciente.

METODOLOGIA

O artigo refere-se a uma
pesquisa de campo, documen-
tal, descritiva, de carater retros-
pectivo, com abordagem quan-
tiqualitativa. Apds a aprovagao
do comité de ética e pesquisa do
UNIPE, o material foi coletado
através de fichas de atendimen-
to da base do SAMU de Pedras
de Fogo-PB, no periodo da tarde/
noite, sempre respeitando a di-
namica do servigo, sem que haja
prejuizo ao mesmo.

Para obter os dados des-
ta pesquisa foi utilizado um ins-
trumento semiestruturado, sua
populagdo foram os prontudrios

dos pacientes atendidos no peri-

odo de janeiro de 2017 a janeiro
de 2018. Sua amostra foi compos-
ta por 120 fichas de ocorréncias,
sendo escolhida aleatoriamente
atentando ao critério de inclusao
e exclusdo. Seguindo os critérios
foram selecionadas 70 fichas,
onde foram analisadas, interpre-
tadas e registradas.

Esta pesquisa teve como
critério de inclusdo os prontud-
rios de atendimentos que foram
preenchidos de forma completa,
de atendimentos exclusivamen-
te traumaticos. Para os critérios
de exclusdo foram vitimas de
atendimento clinico, 0os que nao
estiveram dentro do periodo esti-
mado para a pesquisa, janeiro de
2017 a janeiro de 2018 e os que
ndo estiveram preenchidas com-
pletamente.

Os dados foram ana-
lisados de acordo com as infor-
macodes colhidas destes atendi-

mentos do SAMU, onde foram
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transcritos e tabulados no progra-
ma Excel versao 2016, interpreta-
dos utilizando tabelas e graficos
para melhores demonstragdes
das informagdes coletadas.

O presente estudo obe-
dece a Resolugdao N° 466 de 12
de dezembro de 2012, que regu-
lamenta as pesquisas envolven-
do seres humanos. Visto que, os
riscos potenciais as pesquisas
envolvendo seres humanos serao
admissiveis quando: oferece ele-
vada possibilidade de gerar co-
nhecimento para entender, preve-
nir ou avaliar um problema que
afete o bem-estar dos sujeitos da
pesquisa e dos outros individuos.

Contudo, o referente es-
tudo apresenta o risco minimo
aos seus participantes, devido
ser uma pesquisa baseada nas
fichas de atendimento nao acar-
retard danos fisicos ou mentais e
o pesquisador se compromete em

manter sigilo absoluto aos dados

coletado, embora seja realizado
através de prontudrios, existe os
riscos de vazamento de informa-
¢oes que sao sigilosas.

Desta maneira, vale res-
saltar que o local que foi efetuada
a pesquisa encontra- se em con-
di¢des éticas e estruturais ade-
quadas para a realizacdo da mes-
ma, uma vez que o servico conta
com sala reservada e o manuseio
desses documentos so foi realiza-
do pelo pesquisador responsavel.

Os beneficios desta pes-
quisa foram os resultados, os
quais poderdo subsidiar a imple-
mentagdo de politicas publicas
no municipio, no que se refere
a conscientizacdo € prevencao
de acidentes traumadticos. Bem
como contribuir para o cresci-
mento académico, contribuindo
para novas pesquisas sobre a te-

matica.

RESULTADOS E DISCUS-
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SOES

Iniciando a analise dos
dados, observaremos o percen-
tual de atendimentos de ocorrén-
cias traumaticas, relacionados ao
género da populagdo do munici-

pio de Pedras de Fogo. Abrindo

Grafico 1: Distribuicao dos dados de acordo com sexo. N=70

espaco para reflexdo de dados
que nao foram colhidos de seus
prontuarios por omissdes de in-
formagdes, destacando a impor-
tancia dos registros completos de

enfermagem.

®m Homens

Fonte: dados da pesquisa, 2018.

Foi observado que den-
tre essas 70 fichas de ocorréncias,
57 (81%) eram de atendimentos
masculinos, enquanto apenas 13
(19%), femininos. Concluindo

pelo grafico 1, que ha uma preva-

Mulheres

1éncia no servigo de urgéncia do
municipio de ocorréncias do sexo
masculino.

Gonsaga (2012) confir-
ma esse dado, declarando em seu

estudo, que a maioria das ocor-

62
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réncias atendidas pelo SAMU
esta concentrada na populagao
adulto jovem, demostrando o
predominio do sexo masculino.
Segundo Nardoto (2011), o sexo
masculino estd predominante-

mente mais vulneravel a aciden-

do que o feminino. Por se arriscar
mais em altas velocidades, reali-
zando manobras arriscadas mui-
tas vezes mesmo tendo feito uso
de bebidas alcoolicas mantem a
alto confianga no transito, sendo

as mulheres mais cautelosas.

tes e mortes por causas externas,

Grafico 2: Distribuicao dos dados por faixa etaria. N=70

40
%5 49%
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Fonte: dados da pesquisa, 2018.

Em relacio a idades dimentos, podendo observar no
dessas vitimas, encontrou-se nas grafico 2 a variacdo entre 0 a

fichas diversas idades de aten- mais de 60 anos. Constatando

o
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que as principais ocorréncias
acontecem na maioria dos casos
entre as idades de 21 a 40 anos
com 34 (49%) dos atendimentos
prestados; seguida dos interva-
los de 0 a 20 anos e 41 a 60 com
13 sendo (19%) das ocorréncias,
enquanto maiores de 60 anos
aparecem 10 evidenciando (14%)
dos atendimentos traumaticos da
cidade.

Reprisando o estudo de

Moi (2012), constando que a cau-

Grafico 3: Distribuicao dos dados de acordo com o atendimento por

sa primordial de atendimentos e
mortes sdo por causas externas,
predominando o sexo masculino
e numa faixa etdria menor de 40
anos. Confirma-se os presentes
resultados deste estudo. Seja por
caracteristicas da faixa etaria,
meio de ganhar a vida ou modo
de diversdo, os dados obtidos
neste estudo relatam que os adul-
tos jovens sdo os mais vulnera-

veis ao atendimento de urgéncia.

localidade. N=70

m Urbana

Fonte: dados da pesquisa, 2018.

No grafico 3 constatou-

-se que a maioria das solicita-

Rural

¢Oes aconteceram na zona Urba-

na, sendo 53 (76%) e apenas 17
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(24%) na zona rural. Consideran-
do o fato de haver uma maior cir-
culagdo de veiculos assim como
o trafego ser mais intensificado
na zona urbana comparado a
zona rural, pelo menor niimero

habitacional, também pela maior
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parte da populagdo rural ain-
da ndo possuir certos meios de
transporte, resultando assim na
quantidade inferior de acidentes
com a populacdo da zona rural

do municipio de Pedras de Fogo.

Grafico 4: Distribuicao dos dados por traumas N=70
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Fonte: dados da pesquisa, 2018.

O grafico 4 mostra os
resultados dos atendimentos por
tipos de traumas evidenciando
uma porcentagem significati-
va por queda de motocicleta 22

(31%) dos acidentes, ja as coli-

s0es automobilisticas mostram
um resultado de 19 (27%). Que-
da da propria altura obteve-se
13 (19%), o atropelamento re-
presenta 6 (9%) dos casos, assim

como ferimento por arma de fogo

o
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(FAF) 5 (7%), capotamento com
3 (4%), e por fim ferimentos por
arma branca (FAB) 2 (3%), sendo
solicitado suporte de urgéncia.
Podendo concluir que
esta pesquisa tem relacionamento
direto com a incidéncia da queda
de motocicleta, por tratar-se de
um meio de transporte de baixo
custo para a sociedade e de maior
facilidade quanto a compra. Em
conjunto com as colisdes auto-
mobilisticas, existindo associa-

¢a0 ao consumo de bebida alcoo-

arriscadas, excesso de confianca
no transito, ultrapassagem do li-
mite de velocidade, entre outros.

Buscando saber mais
sobre as assisténcias realizadas
e registradas pelos profissionais
de saude do SAMU, a tabela a
seguir identifica tais acdes feitas
em meio a assisténcia a vitimas
de acidentes traumaticos. Bus-
cando entender tais informagdes
encontradas nos registros do ser-
vico, analisaremos os resultados

encontrados.

lica, a realizagdo de manobras

Tabela 1 - Dados das condutas dos profissionais realizadas nas vitimas
durante o atendimento. N=70

Assisténcia Realizada F %
Imobilizacao 59 84,28
SSvV 12 17,14
Terapia Medicamentosa 12 17,14
Curativo 9 12,85
Hidratacdo em AVP 6 8,57
Oxigenoterapia 2 2,85

Fonte: dados da pesquisa, 2018.
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Obteve-se destaque
significativo a imobilizacdo dos
pacientes sendo 59 (84,28%)
dos atendimentos, em seguida
a avaliacdo dos SSVV ¢ admi-
nistragdo de medicamentos 12
(17,14%), o curativo foi realizado
em 9 (12,85%) das ocorréncias.
A hidratagdo por acesso veno-
so periférico foi registrada em 6
(8,64%) e por fim 2 (2,85%) dos
casos ofertou-se oxigénio.

E sabido a importancia
de uma imobilizagdo eficaz aos
pacientes traumatizados, onde
deve-se proteger a coluna cer-
vical até que elimine a hipotese
de qualquer lesdo, mesmo que
necessite manusear a via aérea a
imobilizagdo da cabeca e do pes-
co¢o ¢ imprescindivel. Inicial-
mente a estabilizacdo da coluna
cervical ¢ manual, assim que
possivel ¢ substituida pelo colar
cervical que mantem o alinha-

mento da cabeca e do pescogo,

&

-

y

usa-se também a prancha rigida
para a prote¢ao da coluna toraco-
lombar durante todo o transporte
(SOUZA, 2011).

Dando devida atengdo
a verificacdo dos sinais vitais,
cujos sdo fortes indicadores para
identificar se hd algum compro-
metimento na funcdo vital do
paciente, através deste, pode ser
avaliada as fungdes hemodina-
micas, respiratorias e termorre-
guladoras, sendo essenciais para
a manutencdo da vida (BER-
TONCELLO; CAVALCANTI;
ILHA, 2012).

Notando que o resultado
apresentado mostra uma baixa
quantidade no percentual de al-
gumas condutas, julgadas como
importantes. Nao sendo elas rea-
lizadas como aumento e otimiza-
¢do da sobrevida do paciente ou

registradas para fins de respaldo.
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Grafico 5: Distribuicao dos dados por atendimentos mensal. N=70
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Fonte: dados da pesquisa, 2018.

Quanto a taxa de aten-
dimentos por meses do ano,
destaca- se no grafico 5, o més
de dezembro com 12 (17%) dos
atendimentos, seguido do més de
fevereiro com 10 (14%). janeiro
de 2018 representando 8 (9%),
outubro 8 (11%), julho 7 (10%),
abril 5 (7%). Com o mesmo indi-

ce temos o0s meses de maio, agos-

17%

11%

6% 6%

3%

to, novembro com 4 (6%) cada
um deles. E por tltimo margo e
janeiro de 2017 contendo 3 (4%)
e o meses de junho e setembro
apresentando 2 (3%) cada més
Evidenciando entdo o
més de dezembro como o més de
maior indice de acidentes trau-
maticos, tendo em vista que o

mesmo ¢ repleto de festividades,
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assim como o més de fevereiro.
janeiro e julho como o més de
maior numero de recesso, as-
sim, aumentando a exposi¢ao do
publico adulto jovem nas ruas.

Mesmo assim ndo se evidenciou

N=70

tantos acidentes como na época
de festas, sera o consumo de dro-
gas o fator maior de acidentes?
Caberia uma analise mais deta-

lhada.

Grafico 6: Distribuicao dos dados de acordo com o percentual de ébitos.

Sim  Néo

Fonte: dados da pesquisa, 2018.

Quanto a taxa de Obitos
no municipio por traumas, ob-
serva-se no grafico 6 que dentre
os 70 atendimentos traumati-
cos apenas 3 deles foram a 6bi-
to ainda no local sendo (4%) dos
atendidos, enquanto os 67 (96%)

sairam do local com vida apos

os primeiros socorros dos profis-
sionais. Desse modo, é possivel
supor que a assisténcia realizada
pela equipe do SAMU de Pedras
de fogo tem sido de suma impor-
tancia, evitando os agravos aos
acometidos por traumas.

Com o intuito de atingir
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o real objetivo do SAMU ¢ indis-
pensavel uma equipe multiprofis-
sional integrada e preparada para
refletir a respeito do paciente,
uma vez que as possibilidades de
sua recuperagao estdo diretamen-
te relacionadas com a rapidez e
eficiéncia dos servigos prestados
na urgéncia. Essa equipe ¢ com-
posta por médicos, enfermeiros,
técnicos de enfermagem e os
condutores que devem ter, além
da capacitagdo em urgéncia,
disposi¢cdo pessoal para a ativi-
dade, capacidade para trabalhar
em equipe, iniciativa, equilibrio
emocional e autocontrole, atuan-
do dentro dos limites e critérios
necessarios na prestacdo de um
cuidado humanizado (CAMPOS,
FARIAS, RAMOS,2009).

CONSIDERACOES FINAIS

A cada dia a busca por

profissionais habilitados e capa-

citados para lidar com situagdes
de diversos graus de complexi-
dade no atendimento moével de
urgéncia (SAMU), aumenta. Re-
quisitando profissionais de equi-
librio emocional e que tenham o
conhecimento cientifico associa-
do a suas habilidades técnicas.
Sendo importante frisar sobre o
respaldo técnico que todos devem
ter mediante assisténcia prestada.

Esta pesquisa encontrou
dificuldade no quesito omissao
de informagdes nos prontudrios
de atendimentos. Em uma esti-
mativa de 120 fichas, apenas 70
estavam completas. Levando a
reflexdo sobre o respaldo legal
dos profissionais além das con-
sequéncias de uma busca sobre
informagdes anteriores onde o
SAMU deu o suporte. Refletin-
do a falta de respaldo profissio-
nal, uma vez que essas anotagdes
relata todas as informacdes do

paciente assim como toda e qual-

-
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quer conduta profissional para
com ele.

A documentacdo do pa-
ciente (prontudrio) e os demais
documentos inerentes ao proces-
so de cuidado de enfermagem
(livros de ocorréncia, relatérios,
etc.) constituem a finalizacdo do
processo de cuidar do paciente:
trazem maior visibilidade a pro-
fissdo, permitem o planejamento
da assisténcia, refletem a pro-
dutividade da equipe, permitem
que sejam feitas estatisticas de
atendimento, servem de fonte de
consulta para inspe¢do da audi-
toria de enfermagem, sdo provas
cabais da jornada de trabalho, e
ainda, poderdo servir para a de-
fesa ou incriminacdo de profis-
sionais de saude (COFEN, 2012).

Mediante essas infor-
magdes compreende-se que este
estudo contribuiu para subsidiar
a implementac¢do de politicas pl-

blicas para o municipio, além de

conscientizar e alertar a
populagao sobre a alta incidéncia
de acidentes automobilisticos, 0s
meses de maior incidéncia e os
locais de maior prevaléncia. Fa-
zendo os profissionais refletirem
acerca do respaldo legal de suas
anotacdes, assim como aperfei-
¢oamento das técnicas e emba-
samentos cientificos compativeis
com os casos prevalentes, pres-
tando assim um atendimento de
qualidade até a unidade de refe-
réncia, aumentando a chance de
sobrevida dos pacientes. Ciente
de que a assisténcia prestada e
registrada pela equipe quando
feita de maneira rapida e eficaz,
combinada com uma tomada de
decisdo imediata pode aumentar
e otimizar o percentual de sobre-

vida do paciente.
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